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Asunto: Instrucciones para la aplicacién de la jornada de trabajo, y del tiempo de trabajo ¥
régimen de descansos en los centros asistenciales del Servicio Andaluz de Salud
Origen: Direccidn General de Personal y Desarrollo Profesional. '

Ambito de aplicacién: Servicios Centrales
Areas de Gestién Sanitaria

__Hospitaies. . .
Distritos de Atencidn Primaria.
Centros de Transfusién Sanguinea.

El Decreto 175/1992, de 29 de septiembre, sobre retribuciones y condiciones de trabajo Qel
personal de Centros e Instituciones Sanitarias, determinaba en su articulo 5° la duracién
méxima de la jormada de trabajo ordinaria anual para cada uno de los tres tipos de turnos de
trabajo existentes (diumo, nocturno y rotatorio), partiendo de la jornada semanal entonces
establecida de 40 horas semanales. La posterior reduccion de la jomada semanal a 35
horas condujo a la revisién de las cifras fijadas para cada uno de los fres tumos, quedando
modificada la redaccidn de dicho articulo 5° por el Decreto 553/2004, de 7 de diciembre, en
términos de quedar fijada la jornada ordinaria de trabajo maxima anual en 1.540 horas para
el turno diumo, en*1.450 horas para el turno fijo noctumo y en 1.483 horas para el tumo
rotario.

Previa a esta modificacion operada por el Dacreto 553/2004 es la promulgacién de la Ley
§5/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de
salud, cuyo Capitulo X denominado “Jornada de trabajo, permisos y licencias™ viene
planteando algunos problemas a la hora de su aplicacién probablemente por errores
conceptuales que aconsejan la emisién de unas instrucciones que al tiempo de respetar
escrupulosamente las prescripciones legales sobre la materia ayuden a dar un tratamiento
igual en todos los centros e instituciones del Organismo a la problemética que se esta
generando en orden a la interpretacién y aplicacién de los conceptos de jornada de trabajo,
tiempo de trabajo y régimen de descansos.

Por ello, y en uso de las atribuciones conferidas, esta Direccidén General de Personal y
Desarrollo Profesional dicta las siguientes

INSTRUCCIONES

PRIMERA.- Consideracién previa.

Es necesario destacar que el art. 46.1 del Estatuto Marco hace advertencia expresa de que
las normas contenidas en la Seccién primera del Capitulo X, denominada *“Tiempo de

trabajo y régimen de descansos” tienen por objeto el establecimiento de las disposiciones
minimas para la proteccién de la sequridad v la salud del personal estatutario en materia de

ordenacion del tiempo de trabaijo y que, por ello, las definiciones que ofrece mas adelante
relativas a “periodo noctumo®, “trabajo a tumos”, “personal nocturno™ y “personal por turnos”
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se establecen a los efectos exclusivos de fa aplicacion de dicha Sec_cién en matefia de .
fiempo de trabajo y régimen de descansos, pero sin influencia en materia de
compensaciones_econémicas u_horarias en las_que habrd de estarse a lo dispuesto

especlficamente en las nommas, pactos 0 acuerdos que en cada €aso resutten aplicables.

Diversas sentencias del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia han puesto ya de
manifiesto fa no cormespondencia entre los conceplos estatutario de “periodo noctumo” y
“rabajo a tumos” con, respectivamente, los conceptos tradicionales de organizacion del
trabajo conocidos como “tumo noctumo” y “turno rotatorio™

SEGUNDA. - Definiciones.

De las distintas definiciones que ofrece el art. 46.2 del Estatuto Marco, interesa destacar a
los fines pretendidos por las presentes instrucciones, las siguientes:

1. Tiempo de trabajo: ef periodo en el que el personal permanece en el cenlro sanitario, &
disposicion del mismo y en ejercicio efectivo de su actividad y funciones.

Su cémputo se realizard de modo que tanto al comisnzo como &l final de cada jornada el
personal se encuentre en su puesto de trabajo y en el gjercicio de su actividad y funciones.
Se considerard, asimismo, tiempo de trabajo los servicios prestados fuera del ceniro
sanitario, siempre que se produzcan como consecuencia del modelo de organizacion
asistencial o deriven de la prograrnacion funcional def cenltro,

2. Periado de localizacién: periodo de tiempo en el que el personal se encuentra en
situacién de disponibitidad que haga posible su localizacién y presencia inmediata para la
prestacién de un trabajo o servicio efectivo cuando fuera llamado para atendsr las

necesidades asistenciales que evertualments se puedan producir.
3. Periodo de descanso: todo periodo de tiempo que no sea tiempo de trabajfo.

4. Programacién funcional def centra: las instrucciones que, en uso de su capacidad de
organizacién y de direccién del trabajo, se establezcan por la gerencia o direccién del centro
sanitario en orden a articuiar, coordinadaments y en todo momento, la actividad de los
distintos servicios y del personal de cada uno de effos para el adecuado cumplimiento de ilas
funciones sanitario-asistenciales.

TERCERA.- Jornada de trabajo.

Tres tipos de jornada se establecen en el Estatuto Marco: ordinaria, complementaria y
especial;

A) JORNADA ORDINARIA DE TRABAJO.

A ella se refiere el art. 47 para indicar que la jornada ordinaria de trabajo en los centros
sanitarios se determinara en las normas, pactos ¢ acuerdos, segln en cada caso resuite
procedente, asi como que a fravés de la programacién funcional del centro se podra
establecer la distribucién irregular de la jomada a lo targo del afio.

El tiempo de trabajo correspondiente a ta jormada ordinaria no excedera de 12 horas
ininterrumpidas, no obstante o cual mediante fa programacién funcional del centro se
podrén establecer jomadas de hasta 24 haras para determinados servicios o unidades
sanitarias, con carécter excepcional y cuando asi lo aconsejen razones organizativas o
asistenciales (art. 51.1). kgual previsidn se contempla para el personal noctumo en et art.
55.
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Hay que recordar que la jomada ordinarda de trabajo méxima anual para los centros e .
instituciones def Servicio Andaluz de Salud esta fjada por el art. 5° del Decreto 175/1992,
de 29 de septismbre, segdn su actual redaccion que le fue dada por el Decreto 553/2004,
de 7 de diclembre, en términos de 1.540 horas para el turno diurno, 1.450 horas para el
turno nocturno y 1.483 horas para el turno rotatorio.

Y hay que recordar, igualmente, que dichas horas han sido calculadas teniendo en
cuenta la incidencia que sobre la jornada tienen los descansos semanales, las
vacaciones, los dias festivos que hay en el afio y los 6 dias de libre disposicion que a io
largo del afio tienen derecho a disfrutar los profesionales.

Para ia_contabilizacién del cumplimiento de la jornada ordinaria de trabajo se habrg&n de
tenet en cuenta todas las incidencias gue deriven del régimen de vacaciones, pennisos y
licencias acordado con fecha 30 de diciembre de 2003 en el seno de la Mesa Sectorial de
Negociacién de Sanidad y gue resultd aprobado por Acuerdo del Conseio de Gobierno de
20 de juiio de 2004 (BQJA ntim. 152, de 4 de agosto), o del que le suceda, de modo y
manera gue a las horas efectivamente trabajadas se han de sumar, en su caso, aquellas
otras gue aln no trabajadas por dlstintas causas, se equiparan a éstas y contabilizan
como fales,

B) JORNADA COMPLEMENTARIA.

Esta prevista en el art. 48 del Estatuto Marco para cuando se trata de prestar servicios de
atencion continuada con ¢l fin de garantizar la adecuada atencién permanente al usuario,
y se desarrollard en la forma en que se establezea a través de la programacion
funcional del centro.

Advierta dicho articulo que la realizacion de Ia jornada complementaria solo sera de
aplicacién al personal de las categorias o unidades que con anterioridad a la entrada en
vigor del Estatuto Marco venian ya realizando una cobertura de atencion continuada
mediante la realizacién de guardias u otro sistema analogo., Su ampliacion a otro personal
requiere la previa negociacion en la Mesa Sectorial de Negociacién de Sanidad.

Dos elementos condicionan la aplicacién de esta jornada complementaria:

1. Duracién: La duracién maxima conjunta de los tiempos de trabajo correspondientes
a la jornada compiementaria y a la jornada ordinaria serd de 48 horas semanales de

trabajo_efectivo de_promedio_en cémputo semestral, saivo gue mediante acuerdo,

pacto o convenio colectivo se establezca otro cdmputo (que no se ha establecido).

Quiere ello decir que las 48 horas semanales maximas exigibles lo son de “tiempo de
trabalo” segin la definicién transerita en la Instruccidon segunda, no computando para
esas 48 horas semanales los periodos de tiempo que, cualguiera que sea su causa,
tienen la consideracion de “periodo de descanso”, es decir, de no trabajo.

2. Retribucién: La jornada complementaria no tiene en ningin caso la condicibn ni el
tratamiento establecido para las horas extracrdinarias. Su compensacién econdmica
se determinarad en las normas, pactos o acuerdos que en cada caso resulten de
aplicacién.

Quiere ello decir que en la actualidad, parte de esa jornada complementaria se
retribuye mediante ef complemento de atencidén continuada en la modalidad
correspondiente, y, en algunos casos y condiciones, parte de esa jornada se retribuye
mediante el complemanto de continuidad asistencial.
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C) JORNADA ESPECIAL,

E! art. 49 del Estatuto Marco contiene la prevision de que cuando los limites antes
referidos resulten Insuficientes para garantizar la adecuada atencién confinuada y
permanente y siempre que existan razones organizativas o asistenciales que asf lo
justifiquen, podra superarse esa duracidn méxima conjunta de la jormada ordinaria y ia
complementaria, siempre y cuando medie oferta expresa del centro sanitario y ! personal
manifieste por escrito, individualizada y libremente su cansentiniento en sobrepasar ese
limite de 48 horas semanales de trabajo efectivo de promedio en computo semestral.

En-tal-caso; el exceso-tiens-a-su-vez un limite establecido de 150-horas-al.afio, s bienla

“disposicitn transitoria sexta.2 del Estatuto Marco establece que ese limite se aplicara de
forma progresiva durante fos 10 afios siguientes a su entrada en wvigar, A todos los
efectos, la jornada especial tiene 1a_ consideracion de jormada complementara,

Y, en tanto que toda esta reguiacién legal, como se indica en Ja Instruccién primera, tiene
por objeto el establecimiento de las disposiciones minimas para la proteccién de la
seguridad v a salud del personal estatutario en materia de ordenacién del tiempo de
teabajo, para la realizacién de jornada especial el centro sanitario tendrd que asegurar
que:

a) Nadie sufra perjuicio aigunc si no presta su consentimiento para ello. Es imporiante la
adverfencia de que no tiene la_consideracidn _de “perjuicio” si disminuye ei nival
retributivo _del profesional a congecusncia de que presenta un menor nivel de
dedicaclén que con anterioridad.

b) Existan registros actualizados del personal que desarrolle este régimen de jomada.

c) Se respeten los principios generales de proteccion de la seguridad y la saiud.

CUARTA.- Régimen de descansos.

Tres tipos de tiempo de descanso se establecen en el Estatuto Marco: diario, semanal ¥
alternativo:

A) DESCANSO DIARIO.

El art. 51 establece como regla general que el personai tendré derecho a un periodo
minimo de descanso ininterrumpido de 12 horas entre &l fin de una jomada y el comienzo
de la siguiente, pero también establecs que ese descanso se reducira, en los téminos
que exija la causa que lo justifique, cuanda se de alguno de estos dos supuestos:

a) En el caso de trabajo a tumos, cuando el personal cambie de equipo y no pueda
disfrutar del periodo de descansa diario entre el final de la jornada de un equipo Y
el comienzo de la jornada del sigulente (supuesto poca frecuente).

b} Cuando se sucedan, en un intervalo inferior a 12 horas, tiempos de trabsjo
comrespondientes a jomada ordinaria, jomada complementaria 0, en su caso,
jormada especial (supuesto mas frecuente).

En cualquiera de estos dos supuestos, serd de aplicacién el régimen de compensacion
por medio de descansos altemativos a los que se refiere el art. 54,

La reordenacion de la atencidén urgente emprendida por este Organismo trae su causa
principal en procurar que no haya de recurrirse a esta segunda excepcidn y qus, en fa
medida de lo posible, exista este tiempo de descanso minimo e ininterrumpido sin tener
que acudir a estos descansos altemativos. En esta linea se debe actuar al establecer la
programacién funcional de los centros.



Pagina 5

Servicio Andaiuz de Salud €. SC 2.154 (3-07)

B) DESCANSO SEMANAL.

El art. 562 establece que el personal tendra derecho a un periodo minimo de descanso
ininterrumpido con una duracién media de 24 horas, que se incrementaran con las 12
horas del descanso diario antes mencionado. Este periodo de descanso se calculard
sobre periodos de referencia de dos meses. :

. En el caso de que no se hubiera disfrutado del tiempo minimo de descanso semanal, se
producird una compensacion a través del réagimen de descansos aiternativos a los gue se
refiere el att. 54,

La programacién funcional det centro deberé procurar que este descanso se disfrute
——con la-duracién-media-prevista—de-dos-meses—Si;—por-alguna -causa—ello—no-pudiera-

cumplirse as!, ks descansos alternativos deberdn compensario en computo trimestral

como se indica a continuacion.

C) DESCANSOS ALTERNATIVOS.

Establece e! art. 54 que cuando no se hubiera disfrutado de los periodos minimos de
descanso diario, se tendrd derecho a su compensacidn mediante descansos alternativos
cuya duracion total no podrd ser inferior a la reduccién experimentada. Pero aftade que
esta compensacién se_entenderd producida cuando se haya disfrutado, en cémputo
trimestral, un promedio semanal de 96 horas de descanso, incluyendo los descansos
semanales _disfrutades, computando para ello todos los_pariodos de descanso de
duracién iqual o superior a 12 horas consecutivas.

Dado que la finalidad de toda esta regulacién lo que persigue es la seguridad y la salud
del personal, se aclara expresamente que estos descansos compensatorios no podran
ser sustituldos por una compensacion econémica, salvo, claro estd, en los casos de
finalizacidn de la relacion de servicios.

Aunque la dtilizacidn de los descansos altemativos van a resultar inevitables, se
procurard ajustar la programacién funcional dae los centros de modo y manera que
haya que acudir a este tipo de descansas en la menor medida posible.

QUINTA.- Datos de especial interés,

Es importante resefiar que para la determinacion de jos periodos de referencia, los pericdos
de tlempo sefialados come semanal, mensual o anual, hay que entendedos referidos a
semanas, meses ¢ afios naturales. Los referidos a periodo de tiempo semestral hay que
entenderlos referidos &l primero o at segundo de los semestres def afio natural.

igualmente, que e! periodo de vacacidon anual retribuida y los periodos de baja por
enfermedad serén neutros para ef calculo de los promedios previstos para la duracion
méaxima de la jomada complementaria y de los descansos semanales y altemativos. Su
incidencia en el calcuio de la jornada ordinaria viene prevista en ¢f régimen de vacaciones,
permisos y licencias acordado con fecha 30 de diciembre de 2003 en el seno de la Mesa
Sectortal de Negociaclén de Sanidad y que resulté aprobado por Acuerdo del Consejo de
Gabierno de 20 de julic de 2004 (BOJA nim. 152, de 4 de agosto), o en el que le sustituya.
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