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El sistema informatico de los
centros de salud y urgencias
vuelve a caerse otra vez mas

Los médicos dela
provincia no pudieron
gestionar recetas
electrénicas ni
consultar las historias
clinicas de los enfermos

SRV
GRAMADA Los centros de salud
de toda Ja provincia de Granada, asi
como los servicios de urgencias,
funcignaron ayer sin el programa
mformatco Diraya, a través del cual
se gestionan las recetas electroni-
cas y los galenos pueden consultar
las historias clinicas de sus pacien-
tes. Las fuentes consultadas comu-
nicaron ayer a este pericdico que la
jornada se habia convertido en un
auténtico «cacs». Pacientes irrita-
dos per las demeras en las consul-
tas, médicos que triplicaban su tra-
bajo por la ausencia del soporte in-
formatice o recetas que no podian
grabarse en el ordenador...

Desde la delegacién provincial
de Salud comunicaron que este pro-
blema era fruto de las labores pun-
tuales de amantenimientor. Mu-

chos se preguntaban si es necesa-
ric que se caiga el sistema cada vez
que los técnicos informaticos pro-
ceden al mantenimiento de Ja Red.

Lo peor es que los problemas con
el Diraya no son nuevos ni en Gra-
nada ni en el resto de Andalucia. La
hemeroteca de IDEAL comenzda
coleccionar informaciones por los
errores del programa Diraya enel
ano 2005. El malestar de los profe-

Frandsco Cantalejo #te.
Sindicato Médico

«EI SAS abre expedientes
alos médicos por recetar
masy ;quiénseloabre a
la consejera por los fallos
del programa Diraya?»

Portavoz de Salud  57:r+
uLas labores de

mantenimiento han
generado la caida»

sionales que atienden los centros
de salud de 1a capital se plasmo en
una protesta presentada por escri-
to a la Fiscalia de) Tribunal Supe-
rior de Justicia en el anio 2005. Des-
de la Federacion de Ascciacicnes de
Consumidores y Usuarios -Facua-
también alzaron la voz reivindican-
do soluciones a los multiples pro-
blemas que esta padeciendo la ciu-
dadania por cnlpa del mal funcie-
namiento del Diraya. Seis afios des-
pués, el programa sigue fallando
demasiado.

aNo es de recibe que Jos médicos
se vean obligados a trabajaren es-
tas condiciones tercermundistas.
Desde el Sindicate Médico nos pre-
guntamos con qué autoridad e] Ser-
vicio Andaluz de Salud se dedica a
expedientar a los médicos por re-
cetar mas que la media que sus com-
paferos, mientras que ;quién le
abre un expediente a la Consejera
de Salud por haber sido incapaz de
sclucionar los falles del Diraya?y,
apunta el presidente del Sindicato
Meédico en Granada, Francisco Can-
talejo.

Salud advirrid ayer de que una
vez terminadas las labores de man-
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tenimiento quedaria restablecido
el funcionamiente del programa
Diraya, tanto enlos centros de sa-
lud como en las urgencias.

Los galenos consultados por este
periddico alegaron que especial-
mente ayer ne era un dia con de-
masiada carga en la red informati-
ca porque muchas consultas comen-
zaban a cerrar, por empezar el pe-

Protesta en 2005 por el mal funcionamiento del Draya. 1 IDEAL

riplo vacaciona] del verano.

Ya solo queda cruzar los dedos
para que el dichoso programa in-
formatice no vuelva a rebelarse con-
tra los profesionales y los pacien-
tes que acuden a les centros de sa-
lud de Granada. Asi, al menos, lo es-
peran los galenos y enfermeros que
pasaran este veranc trabajando en
los consultas,



