
EL SNS MEJORA LIGERAMENTE SU NOTA EN 2010 

España prefiere más la pública en 

AP que en especializada 

El SNS ha elevado su nota en el barómetro sanitario y, en conjunto, recibe un 

6,5. El 63,8 por ciento de los españoles prefiere ser atendido por el sistema 

público cuando acude a primaria, pero esta cifra baja al 47,9 por ciento de la 

población en el caso de especializada. 
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La mayor parte de los españoles prefiere el sistema sanitario público al privado, pero esa 

preferencia es mucho más elevada en el caso de la atención primaria que de la especializada. 

Así queda al menos reflejado en el barómetro sanitario que ha presentado la ministra Leire 

Pajín y en el que el 63,8 por ciento de los españoles dijeron preferir las consultas públicas de 

atención primaria, frente al 29,7 por ciento que optaría por las privadas (el resto, 5,7 se 

muestran indiferentes entre unas y otras). 

Esta preferencia por el modelo público es también muy acusada en el caso de las urgencias: el 

59,6 por ciento prefiere la pública, frente al 32,9 que optaría por la privada. En el caso de la 

atención especializada, la valoración del sistema público sigue superando a la del privado, pero 

con menos fuerza que en primaria. Así, el 47,9 por ciento de los españoles optarían por la 

sanidad pública en el caso de las consultas de especializada, mientras que un porcentaje muy 

semejante (42,9 por ciento) se decantaría por la privada. 

La ministra de Sanidad, calificó como muy positivos estos datos, pues "se sigue valorando 

mejor al sistema público que al privado" y añadió que en conjunto se ha mostrado que en 2010 

el 73,9 por ciento de los encuestados calificaron bastante bien o bien el sistema sanitario 

público, frente a sólo el 61,3 por ciento que mostró esa satisfacción en 1995. Pajín ha señalado 

además que "la satisfacción ha crecido pese a lo que se ha estado diciendo y los debates 

abiertos que hay en este momento".  

El SNS alcanza ya una nota global para los ciudadanos de 6,5, mientras que año anterior 

recibió un 6,3 y hace cinco años un 6,1. La ministra se ha defendido también de las recientes 

críticas recogidas en el informe del Defensor del Pueblo que constataban la inequidad entre 

autonomías y afirmaban que estas desigualdades eran una de las mayores preocupaciones de 



los ciudadanos. Según Pajín "es cierto que 31 por ciento de los españoles creen que no se 

prestan los mismos servicios con independencia de la autonomía en la que se resida, pero 

también lo es que el 43,8 por ciento cree que sí recibe las mismas prestaciones sanitarias. Los 

dos datos deben ser motivo de reflexión".  

Los resultados del barómetro muestran también que tres de cada diez encuestados dicen 

haber acudido recientemente a urgencias y un 50 por ciento a algún hospital, y el 37 por ciento 

de ellos argumentan que no acudieron a atención primaria por estar fuera del horario de su 

médico habitual o por que estiman que en el hospital hay más medios. En este sentido Pajín 

reconoce que "tal vez hay que hacer una labor de mayor concienciación del ciudadano y 

corresponsabilidad con el uso racional de los recursos, tal y como ya hemos hecho en otras 

cuestiones, como los medicamentos". 

Profesionales 

Los profesionales sanitarios salen bien parados en el barómetro. El 84,3 por ciento de los 

encuestados muestran mucha o bastante confianza en los médicos, el 83,4, en los enfermeros 

y el 78,2 por ciento, en el resto del personal sanitario. Además, el 77,8 por ciento de los 

encuestados dicen haber estado muy bien o bien atendidos y haber resuelto el motivo de la 

visita en un 63,8 por ciento con mucha rapidez.  

  

LA LACRA DE LAS LISTAS DE ESPERA CONTINÚA 

Las listas de espera siguen siendo para los ciudadanos el mayor escollo del sistema público. El 

barómetro sanitario de 2010 refleja que 49,7 por ciento de la población cree que no ha 

mejorado en el último año la situación de las demoras. La ministra de Sanidad, Leire Pajín, que 

ha presentado el barómetro, reconoce que "las listas de espera siguen siendo un motivo de 

preocupación para los ciudadanos y en eso tenemos un largo camino por mejorar". Pajín, que 

ha eludido responder a si los recortes que se han emprendido en muchas autonomías 

agravarán esta situación, explicó sin embargo, que "en algunas autonomías el presupuesto 

pese a todo ha crecido y los datos reflejan también que el 21,1 por ciento cree que las listas de 

espera han mejorado". Entre los aspectos que precisan mejorar figura el tiempo de espera para 

consulta de especialista, para recepción de pruebas diagnósticas y para ingreso no urgente en 

el hospital. 

 


